SJUKRESA MED SJUKRESELINJE “Ronden”
OCH TAXI BESTALLS ENLIGT NEDAN:

| | | |
Fér alla regionens invanare utom boende i Ockerd kommun bestélls a t I e n t I n fo r m a t I O n
dessa fardmedel pa foéljande telefonnummer:
Taxi/specialfordon 020-91 90 90 u
For boende pa Ockerd 031-96 80 50 S u r‘ e S O r
Liggande sjukresa bar 031-703 13 00
Vid planerade sjukbesok skall sjukresan bestallas senast dagen
innan. Vardagar 06.00-22.00, l6rdag och séndag 08.00-22.00.

VID TAXIFORSENING

Har ingen taxibil kommit 10 minuter efter avtalad tid kontakta
bestallningscentralen pa telefon 020-91 90 90.

Har du synpunkter pa utférd sjukresa med taxi/specialfordon
ring 020-91 90 90.

DET HAR FRAGAR VI NAR DU RINGER:

ORIGINAL OCH TRYCK : REGIONTRYCKERIET

Vem du ar och ditt personnummer samt telefonnummer
Om du har fardtjanst

Var vill du bli hamtad

Vart ska du aka och till vilken vardgivare

Nar ska du vara framme

Om du maste ha foljeslagare

Om du behover sarskild hjalp eller har nagra hjalpmedel

Nér du vill 3ka hem igen GALLER FR O M 1 JUNI 2010 OCH TILLS VIDARE

Y‘, VASTRA
Y"VASTRA v GOTALANDSREGIONEN

v GOTALANDSREGIONEN



ersattning
for sjukresor

Har du kostnader for resor nar du behover sjukvard eller tand-
vard? Da kan du fa ersattning fran Vastra G6étalandsregionen
for en del av dina resekostnader.

Ersattningen till dig berdknas alltid efter ndrmaste resvag
och det fardsatt som ar billigast for regionen. Du far sjélv sta
for en del av dina kostnader, den sa kallade egenavgiften.
Denna varierar beroende pa vilket fardsatt du
anvander.

| den har broschyren
far du kortfattat veta
vilka regler som galler

for dig som ar bosatt i
Vastra Gotaland och
hur du anséker om
ersattning.

SJUKRESEKONTOR INOM REGIONEN
Expeditionstid 09.00-11.45 och 13.00-15.00

GOTEBORG/SODRA BOHUSLAN

Regionens Hus
Sjukreseenheten
405 44 Goteborg
Telefon 031-63 05 05
Fax 031-63 08 53

SODRA ALVSBORG

Regionens Hus
Sjukreseenheten

501 17 Boras
Telefon 033-17 48 95
Fax 033-17 49 05

NORRA ALVSBORG/
NORRA BOHUSLAN

Regionens Hus
Sjukreseenheten

462 80 Vanersborg
Telefon 0521-27 50 80
Fax 0521-27 50 88

SKARABORG

Regionens Hus
Sjukreseenheten
542 87 Mariestad
Telefon 0501-623 70

Fax 0501-623 77

DU KAN OCKSA BESOKA VAR WEBBPLATS:

www.vgregion.se



ERSATTNINGAR OCH EGENAVGIFTER

Fardsatt Ersattning Egenavgift

Privat bil, oavsett

antal passagerare 1:50 kr/km 60 kr/enkel resa
Sjukreselinje, buss, Biljettkostnad 60 kr/enkelresa
sparvagn, tag (tdg 2:a klass)

Taxi, specialfordon 0 kr 150 kr/enkelresa *
Liggande sjukresa bar 0 kr 150 kr/enkelresa *
Ambulans 0 kr 150 kr vid inresa

till vardinrattning

* Sjukresenar med fardtjansttillstand betalar endast 60 kr/enkel resa.

Vid en kombination av flera fardsatt vid samma vardtillfalle géller den lagsta
egenavgiften for de fardsatt som anvants.

HOGKOSTNADSSKYDD

Da du haft egenavgifter for sjukresor och ambulanstransporter
pa sammanlagt minst 1 500 kronor under en sammanhangande
12-manaders period, kan du anséka om ett frikort fér egenavgift
vid sjukresor. Det ar du sjalv som skall bevaka nar frikortsgransen
uppnas. Som underlag till ansékan om frikort ska bifogas besdks-/
vardkvitto och biljetter.

Kortets giltighetstid ar 12 manader raknat fran det férsta datum som
ligger till grund for den aktuella frikortsperioden. Detta innebar att
frikort endast kan utfardas framat i tiden.

Hogkostnadsskyddet avser befrielse fran egenavgifter under
giltighetstiden. Gemensamt hégkostnadsskydd galler fér barn under
18 ar inom samma familj. Fére 1 juni 2010 ar aldersgransen barn
under 16 ar.

SA HAR GOR DU FOR ATT FA ERSATTNING

Ditt sjukresekontor betalar ut ersattning for sjukresor till dig som
bor i regionen. Pa de flesta sjukhusen i regionen kan du fa dina
reseutldagg kontant utbetalda i samband med sjukbesoket.

For att fa ersattning maste du lamna in ditt vardgivarkvitto med
uppgifter om resan samt ev biljetter.

VAD AR EN SJUKRESA?

Du kan fa sjukreseersattning nar du pa grund av sjukdom reser till
sjukhus, vardcentral, privatpraktiserande ldkare eller sjukgymnast.
Dessutom kan du fa ersattning for resor till férlossning, vid
utprovning/anpassning av hjalpmedel samt tandvard.

Besdk hos andra vardgivare som regionen har avtal med kan
eventuellt berattiga dig till ersattning.

REGLER OM ERSATTNING

Vardgivare som tillhér — eller har avtal med - regionen kallas
offentligt finansierade vardgivare.

Du har ratt att ansdéka om ersattning for resa till valfri offentligt
finansierad vardgivare inom regionen och Halland.

Om du ska pa ett planerat vardbesék och pabérjar resan fran annan
ortan dar du ar folkbokférd, begrénsas ersattningen till att motsvara
resa fran din folkbokféringsort till vardinrattningen.

NAR DU AR UTANFOR REGIONEN

Om du vistas utanfoér regionen och behoéver sjukvard berdknas
reseersattningen sa att den motsvarar resekostnaden till narmaste
vardgivare som kunnat ge dig den vard som du behover.

Skulle du pa grund av ditt sjukdomstillstand tvingas avbryta din
vistelse utanfér regionen och atervanda till din ordinarie bostad,
far du endast ersattning for vad det skulle ha kostat att resa tillbaka
fran vardgivaren till den plats dar du tillfalligt vistades.

VALFRIHET

Du har ratt att séka vard pa vardcentraler och sjukhus i hela landet.
Du far ersattning for resor inom Vastra Goétalandsregionen och
Halland. Om du sjalv har valt en vardgivare utanfor Vastra Gotaland
eller Halland far du betala resan sjalv.



HOGSPECIALISERAD VARD

Vid behov av hoégspecialiserad sjukvard som inte kan ges inom
regionen, kan ersattning for resekostnad lamnas for hela strackan.
For att du ska fa ersattning maste du ha en specialistvardsremiss
utfardad av lakare inom regionen.

VARDGARANTI

Fran och med den 1 november 2005 galler vardgarantii hela landet.
| de fall vardgarantin inte kan uppfyllas inom regionen ersatts
kostnader for resa till annan vardgivare som anvisas av regionen.
Har du fragor om vardgarantin vand dig i férsta hand till din
lakare/mottagning. Information finns ocksa pa www.vgregion.se/
vardgaranti.

VAL AV FARDSATT

Normalt far du ersattning for det billigaste fardsattet, det vill saga
resa med buss, tag, sparvagn eller privat bil. Bor du dar det finns
mojlighet att resa med sjukreselinjer “Ronden”, skall dessa i forsta
hand anvandas. Dessa sjukreselinjer jamstalls som resa med taxi. Den
maximala vantetiden for resa med kollektivtrafik och sjukreselinje
ar max tre timmar.

RESA MED TAXI ELLER SPECIALFORDON

Om ditt halsotillstdnd &r sddant att du maste aka taxi eller annat
specialfordon kravs ett vardgivarintyg/besokskvitto som styrker
detta. Det ar din vardgivare som skall utfarda intyget och géra
den medicinska bedémningen om eventuellt behov av taxi. Intyget
skall du sedan skicka in till sjukresekontoret snarast mojligt efter
vardbesdket, annars riskerar du att i efterskott fa betala hela
taxiresan sjalv.

Nagot vardgivarintyg behovs inte om du har kommunalt fardtjanst-
tillstand.

Bor du sa till att allménna kommunikationer saknas kan du bestélla
en taxi till narmaste busshallplats eller station.

For alla sjukresor galler att du alltid maste vara beredd att samaka.

BESTALLNING AV SJUKRESOR MED TAXI,
SPECIALFORDON OCH SJUKRESELINJER

Sjukresa med taxi, specialfordon, bartaxi och sjukreselinjer “Ronden”
skall du alltid bestalla via din bestallningscentral. Telefonnumret
hittar du pa sista sidan i broschyren. Dar kan du ocksa se hur du
bestaller din sjukresa och vilka fragor du kommer att fa svara pa for
att fa basta mojliga service.

Det gar alltsa inte att ringa direkt till enskilda taxibolag. Detta beror
pa att Vastra Gotalandsregionen samordnar alla sjukresor via lokala
bestallningscentraler. Pa sa satt kan fordonen utnyttjas pa ett mer
praktiskt och effektivt satt.

Tank pa att resor med taxi jamstalls med kollektivtrafik och skall
samordnas. Skillnaden ar att du hamtas pa den adress du har bestallt
och du far den hjalp du behoéver for att till exempel ta dig i och ur
fordonet. Andra resenarer kan hamtas upp och stiga av pa olika
platser under resans gang. Darfér gar inte resan alltid den kortaste
vagen till den plats dit du skall dka. Du far ocksa vara beredd att
anpassa din avresetid med upp till en timme. Om du har en besokstid
att passa sa tala om detta nar du bestaller resan.

FOLJESLAGARE

Behdver du hjalp pa sjukresan till och/eller fran vardinrattningen kan
resekostnaden for foljeslagare ersattas om din vardgivare intygar
behovet.

For att fa ersattning for foljeslagare till barn under 18 ar behdvs
inget intyg fran vardgivare om inte fler an en féljeslagare behdvs.
Fére 1 juni 2010 ar aldersgransen barn under 16 ar.




